
Annexe n°2 : GESTION ALARME SMARTPHONE DATI  

Alarme smartphone DATI 

LLevée de doute 
téléphonique par CSI

Réponse

CSI appelle agent-e sécurité 
du secteur 

Communication maintenue 
jusqu'à la fin de l’alarme 

Réponse de 
l'employé-e

Besoin de soin

Besoin de soin

Fin de l’intervention
Rédaction du rapport 

intervention 

oui

oui

Non

Non

Accueil 144 à l'entrée du bâtiment par 
agent-e sécurité en renfort 

oui

oui

Non

Non

Gestion alarme Smartphone DATI 

1.  Agent-e de sécurité du secteur  se 
rend sur place pour levée de doute
2.  Centrale de sécurité interne 
contacte:
- 144
- Agent-e sécurité pour renfort pour 
accueillir et guider 144
- Piquet STEPS 




